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KALITE VE GIDA GUVENLIGiI YONETIM SiSTEMLERI POLITIKASI

® Sahip oldugumuz sektor tecribesi, kullandigimiz guincel teknoloji, yuksek bilgi birikimi,
deneyimli ve nitelikli is guicumuzle, "Yiyecek, icecek Uretimi ve Sunumu” ile "Konaklama Hizmeti"”
Uzerine 6nde gelen kuruluslar arasinda yer alan, konumumuzun érnek ve rekabetgi yapisinin
surekliligini saglamayr hedefleyen sirketimiz asagidaki vazgegilmez unsurlari benimsemektedir.

e Tum faaliyet alanlarimizda, éncu kurulus olmamizi saglayan yonetim sistemlerimizin gereklerini tam olarak
gerceklestirmek ve etkinliginin strekli iyilesmesini saglamak,

Urtnlerimizin, misafir taleplerine, ulusal ve uluslararasi standartlara ve yasal mevzuata uygunlugunu
saglamak ve surekliligini temin etmek,

® TUm sUreglerimizi ve Uretimimizi risk tabanli ele almak, gida gtvenligine uygun, hijyenik sartlara uygun ve
misafir bedenilerini karsilamasini saglamak,

e Yenilikleri surekli takip ederek en gelismis makine parkuru, hijyenik altyapisi ile, musterilerimizin ihtiyag duydugdu
arunleri, musteri beklentilerine uygun, kaliteli, glvenli ve zamaninda Ureterek " musteri memnuniyetini
her kosulda saglamalk,

® Teknolojik gelismelere paralel insan guct ve donanim olusturmak, personel eksikliklerini tespit edip,
etkin egitim ve bilinglendirme programlari ile iyi Gretim uygulamalarinin strekliligini ve Gretim

verimliligini arttirmak,

e Kolay ulasilabilen yénetim organizasyonu ile tedarikgi, musterileri ve ¢alisanlarimizi, kalite ve
arin/gida guvenligi sistemimizin batunt iginde degerlendirip, strekli iyilesme ve gelismeyi saglamaktir.

® Surdurtlebilir is guct igin personel memnuniyetini ve yeterliliklerini arttirmak,

® Cevre ile ilgili mumkin olan her alanda élgulebilir strekli gelismeyi saglamak, faaliyetlerimizi strdarirken,
cevreyi korumak, Dogal kaynaklarin ve her tarlt enerji kaynagdinin en verimli ve en ekonomik sekilde kullaniimasi,

su yonetimi ve enerji yonetimi programlari ile dogal kaynak ttketiminin azaltimasini saglamak,

® Atiklar kaynaginda azaltmak, tehlikeli ve tehlikesiz atiklarn geri kazanmak, geri kazanilamayan atiklarin ise
en uygun teknolojilerle, gcevreye zarar vermeden bertaraf ettirilmesini saglamak,

® Faaliyetleri surdurirken biyogesitliligi ve ekosistemi korumaya yonelik 6nlemler almak,

® klim degisikliginin énune gecilmesi icin calismalar yurutmek,

® Tum calisanlarimizin katiimini saglayarak, tum isleri ilk seferinde ve her seferinde tam zamaninda yapmalk,

e Sirket politikamiz cercevesinde sagladigimiz basarilarin strdirulebilir olmasini saglamak, daha yuksek
seviyelere tasinmasini hedeflemek ve marka bilincimizin gelistiriimesini galisanlarimizin ortak ve asli hedefleri

icinde goérmesini saglamak.,

e s kazalari ve tehlikeleri 6nlemek, Personel calismalarinda, saglik kosullarini olumsuz etkileyebilecek
her tur faaliyet icin 6énlemler almak,

® Tehlikeleri ortadan kaldirmak ve ISG risklerini azaltmak igin galismalar yuratmek,

® TUm calisanlarin ve temsilcilerin géruslerinin alinmasi ve faaliyetlere katiimalarinin saglanmasi igin
yontemler gelistirmektir.
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